MODE D'EMPLOI DES RESERVATIONS

Deux fois par an, lors des échanges de documents, chaque bibliotheque
renouvelle une partie du fonds prété par la Médiathéque départementale. Ce
renouvellement des documents permet aux habitants de ['Oise d'accéder a
des ouvrages sans cesse actualisés dans toutes les bibliothéques du territoire.

En complément, la Médiatheque départementale offre aux bibliotheques
un service de portage des réservations sur site qui a pour objectif de favoriser
une rotation accélérée des documents réservés . Le service de réservation permet
ainsi de répondre rapidement aux demandes des usagers des bibliotheques et
médiathéques de I'Oise.

Pour une efficacité optimale de ce service et, en particulier, pour le respect
des délais, nous vous demandons de bien vouloir rendre les documents réservés par
une autre bibliotheque du réseau le plus rapidement possible.

Les réservations, comment ¢a fonctionne ?

Le service de réservation vous permet de réserver les documents figurant au
catalogue de la MDO directement sur le portail de la MDO (www.mdo.oise.fr).

Vous pouvez réserver jusqu’'a 50 documents par mois, y compris en
multimédia (CD, DVD).

Les documents mis en réservation sur notre portail sont ensuite recherchés
dans nos magasins ou réclamés aux autres bibliothéques du réseau lorsqu’ils sont
en prét chez elles. Lorsqu’ils sont affectés, les documents réservés sont acheminés,
tous les mois, par les navettes de réservation, dans les boites a livres des
bibliothéques.

Quelques jours avant le passage de la navette de réservation, vous devez
donc consulter votre compte pour connaitre la liste des documents a rendre a la
prochaine navette de réservation et mettre ces documents dans votre boite a livres
afin que nos chauffeurs puissent les récupérer.

A chaque passage de la navette de réservation, les fichiers de notices (.pan)
des documents livrés ainsi que les fichiers de retours (.txt) des documents rendus
vous sont envoyés par mail pour que vous puissiez mettre a jour votre logiciel.
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Comment réserver des documents sur le portail ?

Connectez-vous sur le portail de la MDO et identifiez-vous a l'aide du bloc
d’identification « Mon compte » présent sur la page d’accueil. Vous accédez au
compte de votre bibliothéque.

Pour pouvoir réserver un document, faites une recherche dans le catalogue.

Par exemple, tapez « Musso » dans la barre de recherche :

v, o,  MEDIATHEQUE
/‘b'///xf} DEPARTEMENTALE DE L'OISE
Vous étes -~ Musso n

Plusieurs résultats s’affichent, cliquez sur « livres ». La liste des livres ayant
pour auteur « Musso » s’affiche. Cliquez ensuite sur le bouton « Réserver », en bas a
droite, pour réserver le document souhaité.

RECHERCHE m Affiner
Supports
10 ¥ -Trierpar- ¥ Croissant # M K Pger1- W M
Livre (13 ]
18 résultats pour Iz recherche : Tous les mots "musso” Support = Livre Sujets
) Livres audio “
Je reviens te chercher : roman +

@ Tous ies exemplaires sont localisés dans des hibliothéques du réseau Doc ou Fiction 7

Titre + lereviens te chercher : roman
Autewr artiste + Musso, Guillaume (1574~ Eietionad 15
Editeur + XOed
Date édition : Impr. 2008
Stat2
Romans m
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Comment consulter ma liste de réservations ?

Apres vous étre connecté, en cliqguant sur « Mes réservations en attente »,
vous accédez a la liste de vos réservations et pouvez suivre leur évolution :

Bonjour, Acy en Multien, BM

Les derniéres actus

Mon réseau

Ma bibliothéque

Mes préts

Maon planning d'échanges

A rendre a la prochaine navette de résa

Mes statistiques

Mon portail MDO

Mes demandes de formation

Mes réservations en attente I

En cliquant sur cet icdne, vous pouvez :

- imprimer votre liste, I'enregistrer en PDF, ou I’  exporter au format

tableur

MES RESERVATIONS EN ATTENTE

10 - - Trier par - - Croissant L4
Nombre total de
réservations 9 Vous avez 6 réservations
Support  Titre Auteur Editeur Date de réservation  Situation (attente...}
“ Livre Ma vie de Bacha Posh Hashimi, Nadia Castelmore  23/05/2018 en attente
“ Livre La vie secréte des arbres Wohlleben, Peter (1964~}  les Arénes 25/04/2018 en attente
“ Livre [Le Inouveau nom Ferrante, Elena (1943-...) Gallimard 10/03/2018 en attente
“ Livre Celle qui fuit et celle quireste  Ferrante, Elena (1943-..) Gallimard 10/03/2018 en attente
“ Livre L' enfant perdue Ferrante, Elena (1943-...) Gallimard 10/03/2018 en attente
, . “ Livre [LTamie prodigieuse Ferrante, Elena [1943-..) Gallimard 10/03/2018 en attente
Les réservations
affectées (en passe
d’étre acheminées) D rsrmonacte A

sont indiquées en

vert
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Comment consulter la liste des documents a
rendre a la prochaine navette de réservation ?

Quelques jours avant le passage de la navette de réservation, connectez-vous
sur votre compte. Cliquez sur « A rendre a la prochaine navette de résa » pour
accéder a la liste des documents a rendre.

Recherchez les documents présents dans vos rayonnages et mettez-les dans

votre boite a livres.

Bonjour, Acy en Multien, BM

Les derniéres actus

Mon réseau

Ma bibliothéque
Mes préts

Mon planning d'échanges

ARENDRE A LA PROCHAINE NAVETTE DERESA ——— KN R T

\Vous avez 5 préts réserve(s) a retourner

LIVRET DES ACTIONS
CULTURELLES

Lors des 1% Assises
départementales de a lectura
publique, 'équipe de la MDD vous a
présenté les actions culturelles 2018,

>> Consultez le livret

1 Teléchargez le coupan-
réponse 48.48 Ko

N'oubliez pas de nous renvoyer votre
coupon avec vos choix d'actions
culturelles 2018 avant le 14
septembre prochain.

Arendre & la prochaine navette de résa

Codebarre  Titre Auteur Editeur Cote Date prét Support  Section

Mes statistiques

3073350022 Le client Farhadi, Asghar Memento FFARC 12/02/2018 DVD el CET EI'E METTEZ—
Films -
VOUS AU AGE
8384740022 A New York, chez Castillo, Lauren leGenéurier  ECASA  07/05/2018 Lire  Jeunes AN, ?
Mes demandes de formation mamie _'-”"‘ \'/
Mes réservations en attente 7495920022 Chevallieretlaspalas  Chevallier, Philippe 791CHE  14/12/2015 DUD  Multiméd
(1956-..) g E
y L3
7337450022 Ledevin Goscinny, Reng (1926- Hachette BDGOSD  23/03/2015 Lwre  Jeunes L
1977) La MDO vous propose tout au long de
I'année une sélection de titres
8946070022  [LesJpetites bétes Hedelin, Pascale Milan JH 5:; ¥ 23/03/2015  Livre Jeunes incontournables dans la rubrique

«Toute |la MDO en parle ».
Profitez de ['6té poyremporte

Comment consulter mon calendrier de passage de la
navette de réservation ?

Connectez-vous sur votre compte. Vos dates d’échanges sont indiquées dans
le calendrier dans la rubrique "Mon planning d'échanges".

Bonjour, Acy en Multien, BM

Les derniéres actus

Mon réseau

Ma bibliothéque

Mes préts

Mon planning d'échanges

A rendre & la prochaine navette de résa

Mes statistiques

Mon portail MDO

Mes demandes de formation

Mes réservations en attente
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Le calendrier fait apparaitre :

« Les échanges sur place : échange livres et multiméd  ia
« Les tournées de réservations

« Les préts pour le matériel d’'animation

Vous étes ici : Accueil > Man planning d'échanges

MON PLANNING D'ECHANGES
& Précédent  Aujourdhui  Suivant Année  Mois  Semaine
Septembre 2018
Lun Mar Mer Jeu Ven Sam Dim

27 28 29 0 Ell 1 2

3 L 5 5 7 3 9

10 1 12 13 14 15 16

7 18 19 20 21 2 23

24 25 26 27 28 29 20

L]
Type d'échange

Autres imat animation etc) | Echange Muttimedia Echange Réservations

— TELECHARGEZ LE—
LIVRET DES ACTIONS
CULTURELLES

Lors des 1%™ Assises
départementales de la lecture
publigue, I'équipe de la MDO vous a
présenté les actions culturelles 2019.

>> Consultez le livret
1} Téléchargez le coupon-
réponse 48.48 Ko

N°oubliez pas de nous renvoyer votre
coupon avec vos choix d'actions
culturelles 2018 avant le 14
septembre prochain.

Un mail de rappel vous est envoyé quelques jours avant le passage de la

navette de réservation pour vous confirmer la date.

>> Contacter le service de réservation
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